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Dzialania podejmowane w  sytuacjach  wystapienia zachowan
agresywnych zardwno fizycznych jak 1 stownych, musza mie¢ charakter
kompleksowy. Ich celem jest zmiana zachowan sprawcéw i1 ofiar agresji.
Skutecznos¢ podejmowanych interwencji  zalezy od wypracowanego i
konsekwentnie stosowanego przez nauczycieli 1 rodzicdw, jednolitego systemu
reagowania na przemoc 1 agresje.

Celem systemu jest eliminowanie zachowan agresywnych 1 przemocy wsrod

uczniow oraz wzrost poczucia bezpieczenstwa ucznia w szkole.

Zalozenia systemu:

e nalezy reagowac na kazda sytuacje, w ktore] wystepuje agresja i
przemoc — brak reakcji komunikuje uczniom, ze maja prawo tak
sig zachowywac,

e dorazne sytuacje wymagaja szybkiej i zdecydowanej interwencji,

e wazne jest wykazywanie troski o ucznia (dotyczy to zaréwno ofiary
jak 1 sprawcy). Nie nalezy potepia¢ ucznia, ale wskazywac na
zachowania nie aprobowane, wyraza¢ brak zgody na stosowanie
agresji 1 przemocy,

e kazda sytuacj¢ nalezy wnikliwie rozpatrywac,

e konieczne jest wspoldziatanie z innymi nauczycielami 1 udzielanie
sobie nawzajem wsparcia.

Osoba podejmujaca interwencje powinna unikaé:

e agresji fizyczne;j,

e agresji stownej (nie obraza¢, nie zawstydza¢, nie ocenia¢ ucznia,
nie stosowac¢ komunikatéw typu ., Ty"),

e okazywania niepewnosci,

e dlugich monologdw 1 moralizowania,



e wchodzenia w role sprawcy, by mu pokaza¢, co czuje osoba

poszkodowana.

Powinna natomiast :
e reagowac stanowczo,
e moOwiC prosto 1 jasno,
o traktowa¢ sprawcg jak osobe, ktora moze sama wziaé

odpowiedzialnos¢ za swoje czyny,

jesli to konieczne to uzy¢ sily, ale tylko tyle, ile potrzeba np. do
rozdzielenia bijacych si¢ uczniow,

e szanowac ucznia (mowié o zachowaniu, nie o osobie).

Interwencja powinna zosta¢ odnotowana w dokumentacji szkolnej np. w
zeszycie wychowawcey, w karcie obserwacji ucznia.
W przypadku braku efektu interwencji doraznej nauczyciel powinien podjaé
dalsze dzialania:
1. Przeprowadzi¢ rozmowe z uczniem (uczniami) o jego zachowaniu:
e jezeli w zdarzeniu przemocy uczestniczy wiecej niz jedna osoba
nalezy rozmawiac¢ z kazdym z osobna, zaczynajac od lidera grupy,
e miejscem rozmoOw powinno byé pomieszczenie zapewniajace
spokdj 1 brak swiadkow,
e nauczyciel, ktéry decyduje si¢ na przeprowadzenie rozmowy
powinien jasno okresli¢ jej cel,
e nauczyciel powinien opisa¢ zachowanie ucznia, ktére jest
powodem rozmowy ,

¢ nalezy upewni¢ ucznia, ze nauczyciel chce mu pomoc,



sprawca (sprawcy) musi otrzyma¢ od nauczyciela jasny i
Jednoznaczny komunikat o braku akceptacji zachowania
agresywno - przemocowego,

nalezy da¢ uczniowi szans¢ wypowiedzenia sie na temat
zachowania bedacego powodem interwencji i wystucha¢ go,

jezeli uczen milczy nalezy powrdcié jeszeze raz do propozycji
pomocy,

omowi¢ z uczniem skutki przejawianych przez niego zachowan

oraz poinformowac o potrzebie spotkania z rodzicami.

2.0moéwi¢ z rodzicami zachowanie dziecka i ustali¢ strategie wspolpracy

rodzicow ze szkolq i pozyskaé ich do wspétpracy

W rozmowach z dzie¢mi - ofiarami przemocy nalezy pamictaé, aby:
e powiedzie¢ dziecku o swoich intencjach
e okazac cieplo i akceptacije,
e wczuc si¢ w stan emocjonalny dziecka,
e dostosowac¢ si¢ do sposobu méwienia, siedzenia dziecka,
¢ aktywnie, uwaznie shuchaé,
e zadawac¢ pytania utatwiajace nawiazanie kontaktu,
e unika¢ zbyt wielu dociekliwych pytan,
® by¢ cierpliwym — dawac¢ czas na udzielenie odpowiedzi,
* nie ocenia¢ dziecka ani zdarzen, ktore przedstawia,

* nie podwaza¢ jego wypowiedzi,
¢ pomagac dziecku nazywa¢é uczucia,

e nie méwié za dziecko,
¢ nie wyreczac dziecka,

¢ pokazywa¢ dziecku jego mocne strony, dowarto$ciowac je,

e doceni¢ odwagg dziecka, kiedy moéwi o bolesnych dla siebie zdarzeniach,

W



e uszanowac jego odmowe i Igk, kiedy nie wskazuje sprawcow,

e przypomnie¢ dziecku prawa, ktore go chronia,

e informowa¢ dziecko o wszystkim, co zamierzamy zrobi¢ w tej sytuacji,

e zmotywowac je do wspolpracy ( z wychowawca, pedagogiem szkolnym,
terapeuta, przedstawicielami innych instytucji) w celu rozwigzania

problemu.

Rodzice dziecka bedacego ofiara przemocy 1 agresji powinni byé
poinformowani o problemie, otrzyma¢ wsparcie i pomoc ze strony szkoty (np.

kontakt z pedagogiem, wskazanie innych instytucji).

Procedury postepowania w przypadku agresywnego zachowania ucznia

1. W przypadku agresji fizycznej:

e Przerwanie zachowania agresywnego.

e Poinformowanie wychowawcy/wychowawcow o zdarzeniu.

e Przeprowadzenie przez wychowawce/wychowawcow rozmowy
z uczniem/uczniami Ww obecnosci nauczyciela — $wiadka
zdarzenia. Zidentyfikowanie ofiary, agresora, s$wiadka,
ocenienie  zdarzenia, wyjasnienie przyczyn zachowania
agresywnego  wyciagnigcie wnioskéw, doprowadzenie do
przeprosin.

e Sporzadzenie notatki ( opis zdarzenia, osoby uczestniczace,
sprawca, poszkodowany) w karcie obserwacji ucznia.

e Poinformowanie rodzicow (prawnych opiekunow)
ucznia/ucznidow, uczestnikow zdarzenia o zaistnialej sytuacji

(uwaga w dzienniczku ucznia, w przypadkach drastycznych



zachowan agresywnych wezwanie rodzicow (prawnych
opiekunéw) do szkoty).

e Zglaszanie powtarzajacych si¢ sytuacji do pedagoga oraz
dyrektora szkoty.

e Natychmiastowe powiadomienie przez  wychowawcow,
pedagoga 1 dyrektora szkoly o przypadkach szczegolnie
drastycznych zachowan agresywnych (stwarzajacych zagrozenie
dla zdrowia lub zycia).

2. W przypadku agresji stlownej:
e Przerwanie zachowania agresywnego
e Przeprowadzenie przez nauczyciela rozmowy z uczniem/uczniami
w obecnos$ci swiadka zdarzenia. Zidentyfikowanie ofiary, agresora,
$wiadka, ocenienie zdarzenia, wyjasnienie przyczyn zachowania
agresywnego  wyciagniecie wnioskow, doprowadzenie do

przeprosin.



PROCEDURA POSTEPOWANIA W SYTUACJACH KRYZYSOWYCH
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W przypadku, gdy nauczyciel podejrzewa, ze na terenie szkoly znajduje sie uczen

bedacy pod wplywem alkoholu lub narkotykéw, powinien podjaé nastepujace
kroki:

Lo

Powiadamia o swoich przypuszczeniach wychowawce klasy.

Odizolowuje ucznia od reszty klasy, ale ze wzgledow bezpieczenstwa nie zostawia
go samego; stwarza warunki, w ktorych nie bedzie zagrozone jego zycie ani
zdrowie.

Wzywa lekarza w celu stwierdzenia trzezwosci lub odurzenia, ewentualnie udziela
pierwszej pomocy medycznej.

Zawiadamia o tym fakcie dyrektora szkoty oraz rodzicow/ opiekunéw, ktorych
zobowiazuje do niezwlocznego odebrania ucznia ze szkoly. Gdy rodzice/
opiekunowie odmowia odebrania dziecka, o pozostaniu ucznia w szkole,
przewiezieniu do placowki stuzby zdrowia albo przekazaniu do dyspozycii
funkcjonariuszom policji decyduje lekarz, po ustaleniu stanu zdrowia ucznia i

porozumieniu z dyrektorem szkoty/ placowki.

W przypadku , gdy nauczyciel podejrzewa, ze uczen ma przy sobie substancje

przypominajaca narkotyk, powinien podjaé¢ nastepujace kroki:

L

Nauczyciel w obecnosci innej osoby (wychowawca, pedagog, dyrektor itp.) ma
prawo  zadaC, aby uczen przekazal mu substancje, pokazat zawarto$¢ torby
szkolnej oraz kieszeni (we wlasnej odziezy), ewentualnie innych przedmiotow
budzacych podejrzenie co do ich zwigzku z poszukiwana substancja. Nauczyciel
nie ma prawa samodzielnie wykonaé czynnosci przeszukania odziezy ani teczki
ucznia- jest to czynnos¢ zastrzezona wylacznie dla policji.

O swoich spostrzezeniach powiadamia dyrektora szkoly oraz rodzicow/
opiekunow ucznia i wzywa ich do natychmiastowego stawiennictwa.

Gdy uczen, mimo wezwania, odmawia przekazania nauczycielowi substancji i

pokazania zawartosci teczki, dyrektor szkoly wzywa policje, ktéra przeszukuje



odziez i przedmioty nalezace do ucznia oraz zabezpiecza znaleziona substancje i
zabiera ja do ekspertyzy.

4. Jezeli uczen wyda substancje dobrowolnie, nauczyciel, po odpowiednim
zabezpieczeniu, zobowiazany jest bezzwlocznie przekazaé ja policji. Wczesniej
probuje ustali¢, w jaki sposob i od kogo uczen naby! substancje. Cale zdarzenie
nauczyciel dokumentuje, sporzadzajac mozliwie doktadna notatke z ustalen wraz

ze swoimi spostrzezeniami.

Co powinno budzi¢ niepokoj?

Zmiany psychiczne: nagte zmiany nastroju, zaskakujace zachowania, sennos$¢ apatia,

potem nadpobudliwos¢, czgsto wrecz agresja, zie oceny, stronienie od klasy.

Zmiany fizyczne: chudnigcie, przezigbienia, blados¢, nieruchome zrenice- wielkie po

amfetaminie albo jak tepek od szpilki po heroinie.

Dziwne przedmioty: niedopatki, lufki, fajki, bibutki po skretach, fiotki, mate torebki,

kolorowe znaczki z obrazkami



11. SYSTEM INERWENCJI KRYZYSOWEJ
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PROCEDURA POSTEPOWANIA INTERWENCYJNEGO W PRZYPADKU
PODEJRZENIA ZAZYCIA PRZEZ UCZNIA NARKOTYKU LUB INNEGO
SRODKA PRYCHOAKTYWNEGO

Odizolowanie ucznia od grupy ( w gabinecie pielegniarki, pod opieka pielegniarki
lub pedagoga szkolnego lub nauczyciela wskazanego przez dyrektora szkoly).
Wezwanie pogotowia. /-w przypadku podejrzenia silnego zatrucia.

Proba wstepnego rozpoznania srodka zazytego przez ucznia, obserwacja czyniona
do chwili przybycia pogotowia.

O ile to mozliwe przeprowadzenie z uczniem rozmowy.

Wezwanie do szkoly rodzica (telefon kontaktowy, wizyta domowa). — w razie
potrzeby.

Poinformowanie policji o zaistniatym fakcie — wedtug decyzji dyrektora szkoly.
Przekazanie ucznia rodzicom.

Poinformowanie rodzica o konsekwencjach zazywania narkotykéw lub innych
srodkow psychoaktywnych, o mozliwosci przebadania dziecka na obecnosé
narkotykow oraz o wyciagnieciu przez szkote konsekwencji wobec ucznia zgodnie
z pismami WSO.

Skierowanie rodzica do OIK w celu zasiegniecia fachowej porady u specjalisty
ds.narkotykow.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU PODEJRZENIA
WNOSZENIA NA TEREN SZKOLY SRODKOW PSYCHOAKTYWNYCH
LUB PRZEDMIOTOW NIEBEZPIECZNYCH

Odizolowanie ucznia od grupy ( w gabinecie pielegniarki, pod opieka pielegniarki
lub pedagoga szkolnego lub nauczyciela wskazanego przez dyrektora szkoty).



N oL e W

. Rozpoznanie faktu posiadania przedmiotéw mogacych shuzy¢ do dokonania czynu

karalnego lub stanowiacych zagrozenie dla innych uczniéw (w tym scyzorykdw,
zapalniczek, narkotykéw itp.), przez wezwanie ucznia do wydania powyzszych
(uczen sam pokazuje co w plecaku, kieszeniach itd.). Odbywa sie to w obecnosci
pedagoga szkolnego, dyrektora lub nauczyciela wskazanego przez dyrektora
szkoly).

Zabezpieczenie przedmiotéw wydanych przez ucznia.

Rozmowa z uczniem.

Spisanie notatki.

Wezwanie do szkoly policji — w razie potrzeby.

Wezwanie do szkoly rodzica (telefon kontaktowy, wizyta domowa). — w razie
potrzeby.

Poinformowanie rodzica o wyciagnieciu przez szkole konsekwencji wobec ucznia
zgodnie z zapisami WSO.

Skierowanie pisma do sadu o podjecie stosownych dziatan — w razie potrzeby.



